
서울역 KTX 대회의실 오시는 길

동측 출입구 및 1호선

동측 에스컬레이터 이용 ⇨ 3층 이동 ⇨ 역장실 입구 3층 승강기 ⇨ 4층 이동 ⇨ 대회의실

서측 출입구 

2층 승강기 이용 ⇨ 4층 이동 ⇨ 대회의실

롯데마트 주차장 

4층 주차장 출입구 ⇨ 대회의실
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초대의 글

안녕하십니까

1953년에 시작된 환자조사가 벌써 25회째를 넘겼습니다. 지난 60여 년간 환자조사는 우리나라 국민의 의료이용실태를 

확인하고 국가의 의료자원현황을 파악하는데 많은 기여를 했습니다. 이를 바탕으로 국내적으로 다수의 보건의료정책들이 

결정되었고, OECD, WHO 등의 국제기구에도 양질의 통계가 제출되었습니다.

한편, 2000년대에 들어서면서 의료기관의 전산시스템이 발달되고, 건강보험심사평가원에 의료이용내역과 의료자원현황 

DB가 구축됨에 따라, 그 간 얻지 못했던 정보들이 쌓여가기 시작했습니다. 의료 현장에서는 환자조사를 다소 중복성이 

있는 조사로 바라다보는 시각도 있습니다. 이와 같은 시대의 흐름과 사회적 요구에 적절히 대응하기 위해서는 조사를 

보다 건설적인 방향으로 설계할 필요가 있습니다. 환자조사가 조사에만 그치지 않고, 우리나라의 의료제도를 발전시키는데 

보다 가치 있는 정보로 활용되었으면 합니다.

더불어, 최근에는 사람이 중심에 서는 의료(people at the center)가 강조되고 있습니다. 이와 같은 맥락에서 전 세계적으로 

환자의 경험을 확인하고자 하는 노력들이 이어지고 있습니다. 국민이 의료제도의 주체로 바로서기 위해서는 국민들이 

원하는 의료제도가 무엇인지, 그리고 국민들이 경험한 의료서비스가 어떠한지에 대한 확인이 필요합니다.

오는 12월 9일에는 2015년 및 2016년 환자조사를 바탕으로 공청회를 실시합니다. 이 자리를 빌려 그 간의 성과를 

살펴보고, 향후 나아가야 할 방향에 대해서 탐색해보고자 합니다. 아무쪼록 공청회에 참석해주시어 자리를 빛내주시고 

소중한 의견을 개진해주시기 부탁드립니다.

감사합니다.

환자조사 발전 방향 
모색을 위한 공청회
일  시   |   2016년 12월 9일(금) 오후 3시-5시        
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